
 

 

PLAN DE FORMACIÓN 

Mejora de las capacidades y cualificaciones  

profesionales de perfiles directivos del sector  

turístico 



 

 

CALENDARIO 

Octubre y noviembre de 2016. 

INCRIPCIÓN 

Plazas limitadas. Formación gratuita 

LUGAR 

Galicia 

MÁS INFORMACIÓN 

www.iffe.es/formacion-cluster-turismo-galicia 

El Clúster de Turismo de Galicia (CTG) está desarrollando un Plan de Formación dirigido a mejorar 

las capacidades y cualificación profesionales de los perfiles directivos de este sector básico para 

la economía gallega gracias al convenio de colaboración que ha formalizado con la Agencia de 

Turismo de Galicia. 

 

Estas actividades están enmarcadas dentro del Plan Integral de Turismo de Galicia (PITGA). 

Santiago de Compostela 

Clúster Turismo de Galicia. Cidade da Cultura 

de Galicia. Monte Gaiás, S/n. 15707 Santiago 

de Compostela, A Coruña. Biblioteca e Arquivo 

de Galicia (salas 1-2). 

 

A Coruña (Oleiros) 

IFFE Business School. Pazo de las Cadenas. Ca-

rretera Nacional VI, Km. 586. 15176 Oleiros (A 

Coruña). 

 

Ourense 

Centro de Formación Federación Provincial de 

Empresarios de Hostelería de Ourense. Marcelo 

Macías 132 bajo. 32002 Ourense. 

 

Monforte de Lemos 

Asociación Provincial de Empresarios de Hoste-

lería de Lugo (APEHL). Rúa Zapaterías s/n 

(Torreón de la Cárcel Vieja), 27400 Monforte de 

Lemos, Lugo. 

 

Lugo 

Asociación Provincial de Empresarios de Hoste-

lería de Lugo (APEHL). Ramón Montenegro, 15 

Entresuelo. 27002 Lugo.  

 

Lalín 

Concello de Lalín, Plaza de Galicia, 1, 36500 

Foz 

Restaurante Xoyma. Avenida da Mariña, 48 

27780 Foz 

 

Sanxenxo 

Consorcio de Empresarios Turísticos de 

Sanxenxo (CETS) 

 

Vigo 

Centro de Formación Federación Provincial de 

Empresarios de Hostelería de Pontevedra 

(FEPROHOS). Rúa do Couto 2. 36203 Vigo. 

El Plan de Formación, sin coste para los asistentes, se desarrollará durante los meses de octubre y 

noviembre  de 2016  en diversas localidades de Galicia.  



 

 

 DOCENTES 

Jimmy Pons | Eloy Gesto | Jorge Vallina Crespo | Diego Fernández  Pérez de Ponga | Beatriz Pe-

reira Lafuente | Clemen Rodríguez Rodríguez | Fernando Picón García | Javier Corrochano | José 

Manuel Suárez| Pablo Domínguez Fariña | Manuel Carneiro | Javier Gil | José Luis González | Al-

berto Gómez | Elena Ramallo | Xosé Luis Reza | Patricia Cuevas 

 

    PROGRAMA SUPERIOR DE  

    DIRECCIÓN  Y GESTIÓN DE  

    EMPRESAS TURÍSTICAS 

 

    TALLERES TÉCNICOS 

  

    SEMINARIOS 

    GESTIÓN ESTRATÉGICA DE EMPRESAS DEL SECTOR TURÍSTICO 

 

    TALLERES DE HABILIDADES  

    DE  COMUNICACIÓN 

Programa formativo de 60 horas de dura-

ción, dirigido a directivos del sector, que 

abordará las áreas relevantes para la 

gestión de una empresa turística.  

 

Del  17/10/16  al  03/11/16  Santiago  

A través de la aplicación del modelo Canvas, durante una jornada de trabajo, los participantes po-

drán realizar un completo análisis de su modelo de negocio, para así identificar aquellas áreas en 

las que se crea y genera valor para sus clientes. 

06/10/16 - Ourense  | 10/10/16 - A Coruña  | 17 /10/16 - Monforte de Lemos  | 20/10/16 - Vigo 

Durante una jornada de trabajo se desa-

rrollarán las habilidades comunicativas y 

aumentará la confianza y seguridad  de 

los asistentes al realizar presentaciones en 

público. 

11/10/16 Ourense  |  02/11/16 - Lugo  |  

14/11/16 - Sanxenxo 

Durante una jornada se tratarán diferentes temáticas enfocadas a empresas y emprendedores del 

sector turístico, especialmente relevantes para áreas clave de negocio. 

 

18/10/16 - Sanxenxo - Cómo vender siempre al mejor precio 

25/10/16 - Ribadeo - La sostenibilidad y eficiencia en la gestión de empresas turísticas 

08/11/16 - Vigo - Incrementar el negocio a través del análisis y estudio de bases de datos 

21/11/16 - A Coruña - Aplicación de nuevas tecnologías en el sector (e-marketing) 

22/11/16 - Lalín - Innovación en el diseño del producto turístico 

ACTIVIDADES FORMATIVAS PRESENCIALES Y GRATUITAS 



 

 

        Clúster de Turismo de Galicia. Santiago de Compostela 

        (+34) 981 654 772 

        info@iffe.es 

        www.iffe.es/formacion-cluster-turismo-galicia 
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