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BIENVENIDO A IFFE BUSINESS SCHOOL

IFFE Business School es una Entidad de
Formacion de Postgrado en Management y
Gestion, de ambito nacional e internacional,
con una clara vocacion hacia la practica
empresarial. Los retos constantes que se
presentan en la actualidad a las empresas
les exigen estar en permanente adaptacion
y disponer de las herramientas que ofrece el
conocimiento para su incorporacion a todas
las areas de gestion.

La Formacion orientada a la direcciéon y la
gestion, ha de estar fundada en la reflexion
sobre lo aplicado en el mundo real. Los
referentes tedricos son imprescindibles, pero
nuestros alumnos precisan los aportes
practicos y especificos que poseen los
profesionales de nuestro cuadro docente.
Hemos de ir méas alla de la busqueda del
mero conocimiento especulativo y tedrico,
para conquistar la realidad del mundo
cambiante de las organizaciones y los
mercados.

13
Nuestra visidon es construir un

ecosistema del conocimiento,
semilla de una nueva

- 7 o 1
generacion de profesionales.
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Actualizarse a lo largo de toda la vida
profesional permite ajustarse a los cambios
en entornos complejos. Ello nos obliga a
convertirnos en algo mas que una Escuela
de Negocios al uso y nos aboca a ser un
centro de oportunidades profesionales y
empresariales.

Nuestro profesorado estd compuesto por
profesionales con un obligado peffil
académico pero también con una
necesaria presencia y vinculacion al mundo
empresarial.

Ofrecemos a los alumnos metodologias
avanzadas para lograr una completa
formacion en el ambito empresarial en
consonancia con unos valores que
fomentan la orientacion a la practica, la
innovacion y el emprendimiento, asi como
un entorno que estimula la creatividad, la
eficacia y la responsabilidad.
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BIENVENIDO A IFFE BUSINESS SCHOOL

La metodologia, la relacibn con las
empresas, la vocacion de conocimiento
global y las instalaciones en plena naturaleza
suponen algunos pilares sobre los que se
basa la formacion en IFFE. Pero existen mas:

v Comunidad IFFE: Personas que alnan
conocimiento, solidaridad, respeto vy
coherencia. Personas y profesionales
integros.

v Habitat Empresarial: Potenciar el capital
relacional de nuestra comunidad IFFE.

Fomento del trabajo en equipo,
desarrollo de competencias y
capital relacional, evaluacién
continua al alumno, evaluacién del i
esfuerzo y participacion. Aptitud

Actitud y

Innovacion y Dinamismo y
Emprendimiento Pragmatismo
\ \

Potenciar el pensamiento creativo, Sesiones estructuradas con un
espiritu emprendedor, busqueda de caracter eminentemente
modelos de negocio innovadores y pragmatico y dinamico.
sostenibles.

PROGRAMA AVANZADO EN GESTION SANITARIA



IFFE tiene su Sede principal en el Campus IFFE
ubicado en A Corufia (Galicia), con una extension
de 100.000 m2?, estd situada en una ubicacion
priviegiada consta de una edificacion principal
del Campus IFFE es un palacete rehabilitado del
s.XIX considerado como el edificio mas hermoso
de Gallicia de finales de siglo. Ademas se dispone
de cuatro edificaciones anexas rodeadas de un
entorno natural considerado por Patrimonio de
proteccion integral.

La sede consta de dos plantas en donde se
ubican las aulas, la biblioteca, sala de estudios y
otras salas de uso comun.

IFFE, en Espafia, también dispone de un Campus
ubicado en Oviedo (Asturias).

Ademas, en la actualidad, nos encontramos en
un proceso de expansion internacional que nos ha
llevado a abrir vias de colaboracion con diversas
entidades empresariales y educativas, en los
principales paises del mundo desarrollado:

v Silicon Valley (EEUU)
v Bogotéa (Colombia)

v Beijing (China)

6 PROGRAMA AVANZADO EN GESTION SANITARIA
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METODOLOGIA

IFFE Business School desarrolla su oferta
formativa basada en una metodologia
propia que garantiza el éxito de todos CONOCIMIENTO
sus programas.

La Formacion IFFE destaca por ofrecer
un enfoque global, orientada al
mercado laboral e intimamente ligada a
las necesidades reales de la empresa. Se
busca la transmision a los alumnos de
experiencias y tendencias en cada una
de las disciplinas impartidas.

HERRAMIENTAS

El claustro docente, integrado por profesionales de prestigio procedentes del mundo de la
sanidad publica y privada de toda Espafia, nos permite ofrecer una Formacion que
combina la teorfa con una visibn eminentemente practica, en la que no sélo se transmiten
conocimientos, sino también experiencias reales que preparan a nuestros alumnos para la

vida profesional.

El Programa Avanzado en Gestion Sanitaria esta formado por dos médulos presenciales que
se desarrollan dentro del Master en Gestidén Sanitaria y Hospitalaria. Existe la posibilidad de
completar la formacién de Master realizando el médulo correspondiente a Salud y Sistemas

Sanitarios de forma online posteriormente al Programa Avanzado:

g e

‘SERVICIOS DE

SOPORTE Y +
GESTION APOYOA LA
CLINICA PRESTACION
ASISTENCIAL

k MASTER EN GESTION SANITARIA Y HOSPITALARIA

Online \\\\
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En IFFE Business School damos especial importancia al uso de las
nuevas tecnologias para faciltar el seguimiento vy
aprovechamiento de la oferta formativa presencial. La utilizacion
de nuestro Campus Virtual permite a los alumnos disponer de los
distintos materiales de estudio con anterioridad a las sesiones
presenciales para sacar un mayor partido de las mismas y
propiciar el encuentro e interrelaciéon entre los estudiantes.

El campus virtual permite acceder a los contenidos en cualquier
lugar y momento, aportando total flexibilidad en el aprendizaje.

IFFE Business School programara tutorias para facilitar al alumno la
comprension y el refuerzo de las materias impartidas a lo largo del
Programa.

Durante todo el programa se facilita la interaccion entre todos los
participantes: alumnos y docentes, creando asi una amplia red
de contactos profesionales de gran valor que perdure en el
tiempo.

. Metodologia Practica

3 Ponentes profesionales con amplia experiencia en
el sector.

. Networking, interaccion con todos los participantes

PROGRAMA AVANZADO EN GESTION SANITARIA
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SISTEMA DE EVALUACION

PROYECTO

El proyecto tiene por objeto la puesta en practica los
conocimientos adquiridos durante todo el programa. La
tematica sera propuesta, y en su caso, aprobada , por la
Direccion Académica del Programa y podra realizarse en
grupo o de modo individual. El proyecto sera defendido
ante un tribunal compuesto por docentes y profesionales.

PARTICIPACION

Se valorara la participacion del alumno en las distintas
sesiones presenciales, asi como en el Campus Virtual
mediante debates en foros, iniciativas de discusion, etc.

CASOS PRACTICOS

En cada materia se plantearan casos practicos al alumno,
valorandose el desarrollo del trabajo y los resultados
obtenidos, la l6gica y coherencia en el andlisis y la
presentacion del trabajo realizado.

TRABAJOS EN GRUPO

Los alumnos desarrollaran distintos trabajos en grupo a lo
largo del Programa fomentando de esta manera el trabajo
en equipo.

EXAMENES

A lo largo del Programa el alumno realizard examenes de
las distintas areas tematicas que permitan evaluar sus
avances.

10 PROGRAMA AVANZADO EN GESTION SANITARIA
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HORARIO Y CALENDARIO

El Plan de Estudios tiene una duracion de 240 horas, y se
desarrollara entre enero de 2015 y julio de 2015.

Las clases presenciales se impartiran los viernes por la tarde, de
17:00 a 21:00 horas y los sabados por la manana, de 10:00 a 14:00
horas, desde Enero hasta Julio de 2015.

Es preceptiva la asistencia a un minimo del 90% de las clases,
tanto tedricas como practicas, para la obtencién del titulo.

PROGRAMA AVANZADO EN GESTION SANITARIA
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PROGRAMA

Introduccioén general a la Gestidon

El concepto y componentes de la gestion.

Las funciones directivas. Responsabilidad social y
ética del directivo.

Liderazgo y motivacion.

Fundamentos del control y control de gestion.

Diferencias entre la gestién publico y
privada en la atencién primaria

Concepto, caracteristicas y funciones de la
Atencioén Primaria.

La reforma de la Atencion Primaria en Espafia.

La Atencioén Primaria en América Latina.
Componentes asistenciales de la Atencion
Primaria.

La gestion de la prestaciéon asistencial y de los
equipos de Atencién Primaria.

La gestion de la Atencion Primaria en la sanidad
privada.

Planes funcionales y planes directores
de centros sanitarios

El disefio de los centros de salud y hospitalarios.
Planes funcionales y directores de centros
asistenciales.

Criterios basicos de organizacion y desarrollo.

Las circulaciones de pacientes y del
aprovisionamiento. Plan director.

El impacto de las obras en la asistencia.

LA GESTION CLINICA

Planes Estratégicos y Planes
Operativos

Planes estratégicos y operativos. La gestion del
cambio.

La Direccién por objetivos.

Bases conceptuales de la organizacion.

La gestion de la demanda y la
accesibilidad

Programacion y priorizacion asistencial.
Gestion de la consulta externa.
Gestion de la hospitalizacion.

Gestion de la atencion urgente.
Indicadores de accesibilidad.

La gestion sanitaria integrada

La coordinacioén entre niveles asistenciales.
Modelos de gestion unificada de los recursos
asistenciales.

Continuidad asistencial. Nuevas formulas
asistenciales: atencion no presencial.

La gestion integrada de los recursos.

El papel de la integracidon en la gestiéon en la
sanidad privada: El paciente como objetivo.

Cuadro de mando Integral e
indicadores de integracioén asistencial

Cuadros de mando corporativos.

Cuadros de mando de Servicios.

Construccion de sistemas de indicadores.
Indicadores de continuidad e integracion
asistencial.

* El programa puede verse modificado para la actualizacién de contenidos, modificaciones de las que los alumnos serdn puntualmente informados.

PROGRAMA AVANZADO EN GESTION SANITARIA



La gestibn econémico-financiera

La contabilidad econémico-financiera.
Patrimonio y balance de situacion.

La cuenta de resultados.

Contabilidad financiera y contabilidad analitica.
Los modelos de analisis basados en los costes
sanitarios.

La Gestion de los RRHH

La Gestidbn por competencias.
El Desarrollo profesional.

La Responsabilidad social.

El desarrollo directivo.

Desarrollo Directivo

Liderazgo y estilos de mando.
Formacioén de equipos excelentes.
Conflicto y negociacion.

Gestion del tiempo.

Business

School

La Gestion de Unidades y Areas
Clinicas

Definicion y fundamentos de la gestion clinica.
Metodologia para agrupar servicios en areas de
gestion clinicas y el contrato de gestion de las
areas de gestion clinicas. Comparativa ambito
publico y privado.

Planes estratégicos y de calidad de las areas de
gestion clinica.

La Funcioén Directiva en la Salud

La carrera profesional sanitaria. Desarrollo
directivo en salud.

Comunicacion en salud. Técnicas de gestion
sanitaria.

* El programa puede verse modificado para la actualizacién de contenidos, modificaciones de las que los alumnos serdn puntualmente informados.

PROGRAMA AVANZADO EN GESTION SANITARIA

LA GESTION CLINICA
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PROGRAMA

La Gestion de la Logistica

Concepto de logistica.

La compra y los proveedores.

El almacenamiento y la distribucion.

Las centrales de compras y las plataformas
logisticas.

Las Tecnologias Sanitarias y su
Evaluacion

La evaluacion de la tecnologia sanitaria.

La evaluacion socioecondmica de la tecnologia
sanitaria. Uso apropiado y variabilidad en el uso
de la tecnologia.

Las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién en Sanidad

La historia clinica electrénica. Los sistemas de
informacion.

Internet e intranet. Confidencialidad, seguridad
y proteccion de la informacion.

La Gestion del Conocimiento e
Investigacion en Salud

Concepto, principios y objetivos de la gestion
del conocimiento.

Tipos de conocimiento y modelos de creacion y
gestion del conocimiento.

Métodos e instrumentos de investigacion.
Innovacion y transferencia biosanitaria.
Programas Internacionales de [|+D+i para la
salud.

Institutos y fundaciones para la investigacion.

SERVICIOS DE SOPORTE Y APOYO A LA PRESTACION ASISTENCIAL

La Gestion de los Servicios Generales

La hosteleria.

Los servicios comunes.

Ingenieria y mantenimiento.
Gestion directa versus outsourcing.

Los Sistemas de informaciéon en
sanidad

Registros de actividad.

Sistemas de evaluacion.

Mejora continua de la caldad de la
informacion.

* El programa puede verse modificado para la actualizacién de contenidos, modificaciones de las que los alumnos serdn puntualmente informados.
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Continuada y Especializaciéon

La docencia pregrado y postgrado.
Especializacion y superespecializacion.
Formacién continuada.

La Gestion de los Riesgos y la
Seguridad

Modelos de gestion de riesgos.
Evaluacién de Riesgos.

Sistemas de notificacion de riesgos.
Politicas de seguridad.

La Etica y la Atencion al Usuario

La bioética.

La autonomia del paciente.

Los Derechos y obligaciones.
Documentacion e informacion clinica.

Business
School

La Gestion de la Calidad

Definicion de Calidad en salud.

Métodos de evaluacion y mejora de la calidad.
Modelos de gestion de la calidad.

Planes de Calidad.

Gestion de la Documentacion e
Informacion Clinica. Codificacion.

La historia clinica y sus modalidades.
Accesibilidad, confidencialidad y custodia de la
informacion.

Integracion de la informacion.

La codificacion sanitaria.

* El programa puede verse modificado para la actualizacién de contenidos, modificaciones de las que los alumnos serdn puntualmente informados.

PROGRAMA AVANZADO EN GESTION SANITARIA
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La Gestion de la Docencia, Formacion
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ENTIDADES COLABORADORAS Y ALIANZAS ESTRATEGICAS

SERVICIOS PROFESIONALES

APORTA COMUNICACIONES
ABUIN ABOGADOS
ADECCO

ALDEA Y BARRAL ASOCIADOS
ASESORIA DIAZ

BAP & CONDE

CE CONSULTING EMPRESARIAL
DELOGA

DETEGASA

ERNST & YOUNG

FORO LEGAL ABOGADOS
GARRIGUES

GES CONSULTORES

GT MOTIVE EINSA
INVERAVANTE

KPMG

LEGGUE ABOGADOS
MANPOWER TEAM ETT
MANTELNOR OUTSOURCING
MARKEA

MUTUA GALLEGA

NASAS SOCIAL & MEDIA
NORTEMPO

OBZODGERS

BERNDTSON

OFIPRO

OPERIS

PRODUCCIONES OUREGO
REDFLEXION

SERVIGUIDE

SERVITALENT

SMARTEMPUS

TECNOCOM

VIAJES ORZAN

WEB MENUS

XESTADEM

XOAN ANTON PEREZ LEMA
ZEMSANIA

PROGRAMA AVANZADO EN GESTION SANITARIA

INDUSTRIAL' Y FINANCIERO

BBVA
CAFES CANDELAS
DCM ASESORES
JPC VISO 204
HIJOS DE RIVERA
INTERATLANTIC FISH
TARESA NORTE

ENERGIA, MEDIOAMBIENTE Y
SOSTENIBILIDAD

BIOETANOL GALICIA
GENERADORES EUROPEQOS

SERVICIOS PUBLICOS Y ASOCIACIONES

AEDIPE
ASOCIACION DE EXECUTIVAS DE GALICIA
CEESG

CLAG

CONSORCIO AS MARINAS

COTME

DIRCOM

FEGADACE

FIDE

EAPN-GALICIA

ILUSTRE COLEGIO DE ABOGADOS DE A CORUNA
FUAC

FUNDACION HOGAR STA. MARGARITA

PRENSA DE LA CORUNA

IGAXES3

INSTITUTO DEL EMPRENDEDOR

DISTRIBUCION

CARAMELO
COREN

JOYERIAS JOSE LUIS
IKEA
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KPMG es una red global que ofrece servicios de auditoria, fiscales y de
asesoramiento legal, financiero y de negocio, con un claro enfoque sectorial.

Nortempo es una empresa de seleccidn, consultoria y formacién, que ofrece
servicios de trabajo temporal.

El llustre Colegio Provincial de Abogados de A Corufia es una corporacion de
Derecho publico, desde 1760 que agrupa a los abogados de A Corufia.

Adecco es una consultora internacional de Recursos Humanos ofrece servicios
de empleo temporal, empleo fijo, externalizacion de servicios, consultoria y
recolocacion.

BBVA es una entidad bancaria espafola  con participacion en entidades
financieras a lo largo de mas de treinta paises.

Tecnocom es una multinacional espafola del sector TIC, cuarta compania en
Espafia y una de las mas importantes en Portugal y Latinoamérica.

La FUAC es una fundacion privada de caracter benéfico-docente, constituida
para la promocion, desarrollo y financiacion de las actividades propias de la
UDC y de sus relaciones con la Sociedad.

Garrigues es el primer despacho ibérico de servicios juridicos y fiscales por
volumen de negocio y numero de profesionales. Garrigues proporciona
servicios globales en cuatro areas: auditoria, servicios fiscales y legales,
transacciones y consultoria.

DCM Asesores es el primer asesor registrado independiente del Mercado
Alternativo Bursatil.

FIDE constituye hoy un lugar de encuentro permanente entre profesionales que
desarrollan su actividad en las empresas, los despachos profesionales y la
Administracion Publica.

Con mas de 40 afios de experiencia, Cafés Candelas es una compaifiia lider
como torrefactora y proveedora de café en el sector de la hosteleria.

PROGRAMA AVANZADO EN GESTION SANITARIA
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CONDICIONES ECONOMICAS

CONDICIONES DE PAGO

El importe de la matricula del Programa debera abonarse conforme a los plazos que
figuren en la carta de admision.

CONDICIONES DE FINANCIACION Y PLANES DE BECAS

IFFE Business School ofrece a sus estudiantes la posibilidad de beneficiarse de convenios de
financiacibn con diversos organismos que facilitan el acceso a recursos para la
matriculaciéon en nuestros programas.

IFFE Business School pone a disposicion de sus alumnos un atractivo programa de becas
sujeto al cumplimiento de determinadas condiciones. Los candidatos pueden solicitar mas
informacién a través de correo electrénico (admision@iffe.es).

PROGRAMA AVANZADO EN GESTION SANITARIA



Business
School

MATRICULACION

SELECCION DE CANDIDATURAS

El candidato sera convocado a una entrevista personal con un miembro de la Junta
Académica de IFFE Business School en la que habrad de detallar su perfil académico y
profesional, asi como las motivaciones que le llevan a solicitar su admision dentro del
Programa Avanzado.

El candidato formalizara la solicitud de admisiéon, remitiendo la documentacion requerida a
IFFE Business School,

ADMISION Y MATRICULACION

Una vez recibida la documentacion se remitira ésta a la Junta Académica de IFFE Business
School, para que resuelva sobre la admision de los candidatos. Las condiciones
contractuales para la formalizacién de la matricula seran concretadas tras la admision.

Si el alumno es admitido por la Junta Académica de IFFE Business School le sera notificado
para que pueda proceder a formalizar su inscripcion .
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Piensa en ti, invierte en tu futuro

IFFE Business School

Campus IFFE

San Pedro de NOs, N-VI, Km 586
15176 - Oleiros (A Coruna)
Espana

(+34) 981 654 772

admision@iffe.es
www.iffe.es

£ 53R in 8 ){MTube}
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